JIEKIIUA 13. JIEKTPOH/ABIK TEXHOJIOT'USJIAP

DJIEKTPOHABIK TEXHOJOTHSJAP — Oy JIYHUEXKY3UIK Kejll, UHTEp MKOHE
MHTPAHET JKeJiepi, AIEKTPOHIBIK MOIITa, MAaIlIMHA OKbUIATHIH JKOHE CKaHEPJICHTeH
aKmapar, KOJIMeH — Ou3Hec, O11iM, YKIMET oHeE T.0. TypaJibl aKlaparThl )KacalThIH
’KOHE TapaTaTblH Ke3 KEJNTeH OHIM, KYPBhUIFbl HEMECE MEXaHU3M. YCTalaThIH KOHE
KYMBIC YCTENHJErl OAJIEKTPOHIBIK KYpPBUIFBUIAP JKOHE Ke3 KelreH Oacka
ANEKTPOHIBIK Kypanjgap. OJEKTPOHABIK TEXHOJIOTHS TEPMHUHI aKMapaTThIK-
KOMMYHUKAIMSUIBIK TEXHOJOTUSIAP, COHMIa-aK 3JIEKTPOH Ikl Ou3Hec, cayna, OutiM
Oepy, YKIMET >OHE oJapAblH Kypamjaac OeinikTepl yuIiH rmiargopma peTiHzae
naijanaHbUIaThlH aKMapaTThIK Kykenep MeH OargapiiaMaliblK Kypaijaap YILIiH
KOJIJITaHBLIIAIbI.

ONEeKTPOHABIK  TEXHOJOTHS  TEPMHHI  DJIEKTPOHIbl  TEXHOJIOTUSHBIH
creHorpaduscel Oonbin TaObuiaAbl. ON 3MEKTPOHIBIK KOMMEPLUS, 3JIEKTPOHIBI
OKBITY, 3JIEKTPOH/IbI OM3HEC XoHE 0acKa Ja KOeNTEreH 3JIEKTPOHMABIK 9peKeTTepIl
KaMTaMachl3 €Ty YILIIH almaparTblK, OaraapiaMaliblK >KOHE KOMMYHHUKALMSIIBIK
UHQPAKYPBUIBIM CHUAKTBI KYpJedl TEXHHMKAIbIK Koujgayabl kamTtuiabel. LbH
MOHIHAE, Oy SPTYpPJl AIEKTPOHIBIK TEXHOJOTUSIAPIBIH KICIMOPBIHAAP 1MIIHIC
’KY3ere achIpbUIYbIHBIH 0acThI ce0edi.

DJIEKTPOHIBIK TEXHOJIOTHS (€-TE€XHOJOTHSI) — KEKE, ICKEPIIIK, YUBIMIBIK KOHE
MHCTUTYLIMOHAIIBIK OpPEKEeTTepre KOMEKTeCy YIIIH HMHTEPHETTIH, HHTPAHETTIH
KOHE/HeMece AKCTPAHETTIH KK aApXUTEKTYypacChiH KOJIJTaybIMEH
navigananbuiaTelH AT sxoHe AKT-HBIH opTYpITi ayKbIMBI.

DJIEKTPOHABIK OM3HeC — OyJI aKMapaTThIK TEXHOJOTHUsIap >KoHE >kahaHbIK
aKIMapaTThIK KeJljep MyMKIHAIKTEPIH MaijanaHaThlH KOCIIKEPIIK KbI3MET.

ONEeKTPOHABIK OM3HECTIH HEri3ri Kypamaac Oeliri 3JIeKTPOHJIBIK KOMMEPIIHS
OoJBI TaOBUTAEI. DIIEKTPOHIBIK KOMMEpPIUS — OYJI Kal FaHa TpaH3aKIusap
€MeC, CaThlll aly >KOHE caTy, COHBIMEH KaTap CYPaHbBICTHl KaJbIITACTBIPY
IPOLECTEPIH KOJAay, OHIMAEp MEH KbI3MEeTTepre, OHJIAWH TarChIPbICTap/Ibl
OHJICYT'€ JKOHE aJMacyFa apHaJIFaH CEpPIKTeCTep apachIHAarbl aKmapar.

INeKmpoHObIK KOMMEPYUSHBIH He2i32l yieinepi.

DNEKTPOHABIK KOMMEPIMS JaMbIFaH ejiepace Je, JaMyIlbl eJjiepac e
SKOHOMMKAJIBIK OCYJIH HEri3ri apaiiBepi OoJblll TaObutaabl. MIHTEpHET apKbLIbI
KeJIiCIM-IIIapTTap JKacayAblH TOMEH KYHBI OapiblK KOMIIaHUsJIapFa IIeTEeNJIe
caTylbl KEHEWUTY J>KOHE JKETKI3YyIIUIepal 137ey YIIIH HHTEPHET-KOMMEPIHSIHBI
naianaHnyra MYMKIHIIK Oepeni.

Kecre 13.1 DnexTpoHAbIK OM3HECTET1 MOJIENBIED

Ykimer(G) buznec (B) Xansik (C)
Yxkimer G2G G2B Axnapart G2C
yinectipy KOHE OTIMJII eMeC
(KoopuHaIs) aKTUBTEp cary
busznec B2G B2B B2C
Kamramacsis ety DNEeKTPOHAbI DONEeKTPOHAbI
KOMMEPIIHS KOMMEPIIHSI




XanbIK C2G C2B C2C
Canbikrap Bbaranapbr AyKkumoHaap
CaJIBICTBIPY
B2B Duekrponabl komMmepuusi. busHecke apHanraH Kyie — Oyi

AJICKTPOHBIK KOMMYHUKAIMSIIAP apKbUIbl KOMIIAHUSJIAP apachbIHIAFbl KEIIeHI

aKIapaTThIK KOHE cayja e3apa iC-KUMbBLIBIH YHBIMIACTBIPY (MHTEPHET, HHTPAHET,
MOOMIIBI1 KoHE OacKa OailylaHbIC Kypalapbl apKbLIbI).

B2C Daextponabl kommepuus. B2C xyiieci KocimopblH €3 TayapiapblH

HEMece KbI3METTEpiH HWHTEPHET apKbUIbl TIKEJIEH TYTBIHYIIbIFA CaTKaH
JKaraauaapia OpbIH anapbl.
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MamanaapiblH aHbIKTayblHA OalIaHBICTBI, AIEKTPOHILIK OM3HEC (e-Ou3Hec)



— Oy1 UHTepHeT-TeXHOJOTHsUIAp  apKbLIbl  HETI3r  OM3Hec-mpolecTepal
xanganabipy. Ocbliaiiiia, e-0u3Hec naiaa skacay MakCaThIH/AA 111K )KOHE CHIPTKBI
OailmaHpICTapAbl  KaliTa Kypy YmIiH >kahaHABIK aKmapaTThIK JKETIep.IiH
MYMKIHIIKTEpIH MaljanaHaThlH Ke3 KeJIreH 1ICKepIIiK OeJICeHIUTIK Jen aTajabl.

E-6usnec — Oy 37€KTPOHIBIK KYPBUIFBUTIAP aPKBLIBI aKIIa Taly KOJbI OOJIBIM
TaObuIaAbl. E-OM3HeCTIH Tarbl Olp aHBIKTaMachl, €-OM3HEC — KbI3MET KOpCETY
HEMeCe AIEKTPOHBIK KypaslapAblH JaMybIHbIH ©HIMi O0JIbII TaObLIAIbI.

Tonem orcytieci — OYJ1 anmapaTThIK JKoHE OaraapiaMalblK Kypajaap KelleHiHe
KIPETIH XaJIBIKTBIH, IIAPyaIIbUIbIK JKYPri3yIll CyObeKTUIep/iH, ¥YITTHIK baHk meH
eKIHIII JeHreiaeri 0aHKTepiH apachiHAarbl OalIaHBICTHIPYIIILI OYbIH.

TemeMm >Kyileci TYTHIHYIIBIHBIH, Tayapjiap MEH KbI3MET KepceTysep/il
YKETKI3YIIIHIH apachlHla YaKThUIbI XOHE THIMJII aKila ayJapbIMbIH KaMTaMachl3
eTen, COHJIali-aK JIKOHOMHUKAJIBIK  YKOHE Kap)KbUIBIK KbI3MET

HOTIDKECIHJIE KaObUIMaHFaH MIiHACTTEMENEepl YaKbIThUIBI asKTayFa BIKIIAI
eTeml.

Tenemaep MbIHaal KbI3MET KOPCETYJIEP MaiJaChlHA 1CKE aChIPbLIAIBL:

- KKX (MBII Anekco, Kazarommpowm, xoHe T.0.)

- Tenegunap;

- Tenedouust MeH HTEpHET;

- Cayna-carteikrap (allegro >xone 6acka n1a);

- Unrepuer nykennep (flip.kz xxone 6acka na);

- [luckonT cepBuctep (Mbicansl, chocolife.me);

- erenmix Tonem xyienepi (Aanexc/lenpru xone 6acka na);

- Backanaii kpI3mMeTTep (MbIcambl, SNEYMETTIK xeninep, kolesa.kz,
KOMITBIOTEPJIIK OUBIHJIAD).

DJIEKTPOHABIK OKBITY aApPXMTEKTYpPachl, Kypambl :KoHe IiaTdopMaiapsbl.
DJIEKTPOHABIK OKYJBIKTAP

E-Learning — nocTypni CHIHBINTAH ThIC OiumiM Oepy OarmapiaMackl MEH
OKBITYyFa KOJ >KETKI3y YIIIH 3JIEKTPOH/BIK TEXHOJOTHUSIAP/IbI MaiiadaHa OTBIPHII
OKbITy. Byl MHTEepHET apKbUIbl TOJBIFBIMEH OHJIAWH TYPHAE AJIEKTPOHIBI TYpIe
KETKIZUIETIH KypC.

byn DVD nemece CD-ROM, OeitHe Tacma HeMece Teleauap apHachl
apKbUIbl O€piIeTiH Kypc eMmec. byl HHTepakTHBTI, OWTKEHI MyFaliMACpPMEH,
npodeccopIapMeH HeMece ChIHBINTAaFrbl Oacka OUTIM alylIbUIapMEH ceiijiece
anambI3. Keiine on Tikeneit adup/e keTki3iiaeai, MyHIa KOJbIMBI3Ibl «3JIEKTPOHIBI
TYpAE» KOTepil, HaKThl yaKbITTa e3apa JpeKeTTecyre Oonaabl, aja Kehae Oy
aNJbIH ajia JKa3bUIFaH J9pic. OpkamaH O0i30eH e3apa JpeKeTTeCeTiH/KapbIM-
KAaThIHAC JKACAMTHIH JKOHE OI3MIH KATBICYBIHBI3bI, TAaINChIpMaJapbIMbI3 OCH
TECTTepIMiI3Al OarajaliThiH OKBITYLIBI Hemece mpodeccop Oomanel. elLearning
OKBITY MEH TopOuesney /1iH TaObICTHI 9JIICI EKCHIIT1 JAJICTACHII.

E-Learning 6iniM anmymibljiapra Ke3 KeJIFeH yaKbITTa JKOHE Ke3 KeJITeH Kepje
O11iM anmyra MyMKiHIIK 6epeni. O OKbITYIBIH HET13I TajlallTapblH, COHAANH-aK OKY
MaKcaTTapblH Tamallla Tajljay YIIH AYPBIC OKBITYIbl >KOOalay MPHHIUITEPIH
KOJIZITaHy apKbUIbl MIHCI3 OKY Ma3MYHBIH JaMbITyFa MYMKIHJIIK Oepei.



DNEKTPOHABIK OKbITY MbIHATAP/bI KAMTH/IBI:

- nepOec kommbrotep, PDA, ysanel tenedpon, DVD-tneep, teneaunap KoHe
T.0. Maiiianana OThIPHII, AIEKTPOHIBI MAaTEpUATIAPMEH ©31H]IIK KYMBIC;

- KambIKTaH ©3apa OpEeKeTTeCy VIIIH KAIIbIKTaFrbl  (TeorpadusIIbiK)
capamnublgad (MyFajJiMHEH) KeHECTep, PEUTUHTTED aly;

- JKaJmbl BUPTYalAbl OKy OpeKeTTepiH OacKapaThlH  YJECTipiiAreH
naianaHylbUiap KaybIMIACThIFBIH (QJICYMETTIK XKeliiaep) Kypy;

- DJEKTPOHJBl OKY MaTepHaIJIapbIH YaKbITBUIbI KETKI3Y; AJIEKTPOHIBIK OKY
MaTepuaiiapbl MEH TEXHOJIOTUSCHhIHA, KAIIBIKTBIKTAH OKBITY KypaJigapblHa
apHaJIFaH CTaHAApTTap MEH TEXHUKAJBIK IIapTTap;

- TONTHIH OAapJbIK KOCIMOPBIHAAPHEI MEH OejiMIilenepiHiH OacuiblIapbIHbIH
aKMapaTThIK MOJEHUETIH KaJBIITACTBIPY KOHE IKETUINIPY IKOHE 3aMaHayu
aKMapaTThIK TEXHOJOTHUSIIAPABl MEHTepYy, OHBIH KapamablM KbI3METIHIH
TUIMJIUTITIH apTTHIPY;

- MHHOBAIIMSUIBIK OUTIM Oepy TEXHOJOTHSUIAPBIH JAMBITY KQHE IITepiieTy,
OJIapABIH MYFAIIIMJIEPiH TpaHCPEPTTEY;

- OumiM O6epy BeO-pecypCTaphiH d3ipIey.

Heri3ine 271eKTpOH/Ibl OKBITYIBIH €K1 KaTeropusIChl 0ap:

1. CunxpoHbI

2. ACUHXPOH/IBI

1. Cunxponowt — yakpITThl OpHaTYy (Tenedon/MIHTepHEeT ChIHBIN CECCHUSIIapHhI).

Cunxponnsl elearning - OyJ1 HAKThI YaKbITTaFbl OKBITY. CHHXPOH/IBI OKBITY/IA
OUTIM aJymblIap MEH OKBITYIIBI jKelifie Oonanbl koHE Olp yakpITTa opTYpIl

xKeprepaeHesapa opekerreceni. Omap oKy pecypcTapbiH MOOUITBI,
OeitHeKOH(DEpEHIUS, UHTEPHET HEMECE YaT apKbUIbI JKETKI3eNl KOHE alaibl.
OKBITYIBIH OVJI TYpiHIIE KATBICYIIBLIAP CECCUsl OaphICHIHIA ©3 HACsIaphIMEH
Oemicin, Oip-OipiMeH e3apa OpeKeTTece amajbl JKOHE OJlap erKeH-TerKenl
cypakrap MeH menrimaepai amagpl. CuHXpoHIBI e-Learning TEXHOIOTHICHI
KETUIIIPIITEH JKOHE HWHTEpPHET OTKI3y KaOUIeTTUIIrIHIH apKachlHIa TaHbIMAa
oomyna.

Jlepexkke3nepieH YUpEHY:

- Bupryanasl cbiHbI,

- Aynwmo xkoHe OeliHe KoH(epeHusiap;

- Yar;

- BeOunapmap;

- Konman6aus! opTak maijganany;

- Ksipam xabap anmacy.

2. Acunxponowl — 6171iM aTyIIBIHBIH OaFbITTANIFaH, ©3/ITTHEH OKYHI.

AcunxpoHnpl e-Learning — OKBITYABIH KIIIPTY XOHE >KAIFACTBIPY TYPI.
DNEeKTPOHIBIK OKBITYJIBIH OYJI TYpiHJE OUTIM adyIlibl MEH OKBITYIIBI Olp yaKbITTa
xemiae O0ona anMaiasl. ACMHXpOHIBI e-Learning 3JeKTpOHIBIK MOIITa, OJ0rTap,
TaJKbLIay (popyMaapsl, AMEKTPOHABI KITANThIH bIKIIaM guckinepi, DVD muckinepi
XKoHE T.0. CHUSIKTHI TEXHOJOTHsUIapAbl MaiijanaHa anaabl. bimim amymsiiap kes
KEJITeH YaKbITTa OKHU aJlaJibl, KY’KaTTap/bl )KYKTEI ajajbl )KOHE OKBITYIIbLIAPMEH,



coHaili-ak OipyieckeH OuTIM anmymbliapMeH ceinece ananel. llbHABIFBIHAA,
KeNTereH OUIIM alnyliblIap CUHXPOHABI OKBITY IBIH OPHbIHA ACHHXPOH/IbI OKBITYIbI
Kallaipl, ©WTKEeH1 OUTIM amylibliap KYHIETIKTI MiHAETTeMeNepiH OpbIHaamail,
©3/IepiHe YHaFaH yaKbITTa YHpeHy YIIH OHJIaliH KypcTapFa KaTbica ajajbl.

Jlepekke3nepaeH yUpeHy:

- O3 OeTiHILE )KYPETIH OHJIAlH KypcTap;

- Tankpay ¢hopymaapsl MEH TONTAPHL;

- Xabapnamanap TakTaiaapsbl.

InexmpoHObl OKbIMYOblH He2i32l KOMNeHeHmmepi
E-learning >xyfieciMeH »KYMBIC jkacay OipHEIIe HETi3ri KOMIOHEHTTEPACH TYPAIbI:
- MexkrenTi 6ackapy xyieci (SMS);
- CebiniTol 0ackapy xyiecit (CRMS);
- Oky ypaicia 6ackapy xyieci (LMS);
- Tectineyni 6ackapy xyieci (TMS);
- Ilonnep OolbIHIIA STIEKTPOHBIK dicTeMeliK xyhenep (MMS);
- DIEKTPOHJIBIK TICUXOJIOTHUSIILIK — MOHUTOPHUHTTIK xkyiie (MPsMS);
- AknapaTThIK-aHbIKTaMalbIK xkyiie (IMS).

Mexkrenti 0Oackapy :kyieci (SMS — School Management System)
KATBICYIIBIIIBIK TEH YArepiMal TIpKey >KyHeciH KamMTHIbl. BimiM amymisiuiapbiH
KATBICYIIBIJIBIFBIH KaJarajarn, SKIMIILIIK casicaTThl JKaKCapTy/Ibl KYPri3e achIpblIl,
KYPTi3UIETIH ecem-KucanTapabl KalbIITacThIpaasl. MekTenTi Oackapy xkyieci
MEKTenTeri OapiblK aFbIMIaFbl NPOLECTepAl €CEeNKe ajbll, AaFbIMAAFbl 1C
Kara3JaapbIH XYPri3yAl aBTOMaTTaHIbIPYbI THIC.

Oky wpaicin 6ackapy xmiieci (LMS — Learning Management System) oky
IpoIeCiHe KaThICYIIbUIap (MEKTeN OKIMIIUIINIHE, MYFaJliMJIepre, OKbITYIIbIIapFa
O11iM anylajabipFa, aTa-aHajdapFa) HHTEPAKTUBTIK PEKUMIHAE, on-line pexxuMinHje
OKBITYZIbl OacKapyznl, nepOec Osortap oHE MNOPTHOIMO apPKbUIBI KOCIMTIK
ToxipuOenepai Oesicyae, OKyMIbUIAPAbIH IUHAMUKAIBIK YATEPIMIH Kajaarajiayja,
COHJIali-aK OKYIIbLIApIbIH, NIEJarortTap MeH MEKTEI OKIMIIUIITHIH PeUTHHTIEPIH
KYPri3yre jkoHE KeNTereH Oackanapabl Kajarajgaya MYMKIHIIK Oepei.

Tecrtiney wxyiteci (TMS — Test Management System) TecTinepai
daibIHAayapl (pelaKkuusIayIbl, ©3repTydl 93ipiaeyal) YUbIMAACThIPYFa, TECTUIepAl
Kapusiayra jKOHE HOTIDKENEp/Il Kapam LIbIFyFa MYMKIHAIK TyFbI3aabl. TecTiiepai
OpBIHIAY Ke3iHAe OLIIM alymibl CypaKTapJblH apacblHAa OPbIH AayBICTHIPY,
KUBIH/IBIK TYJBIPFaH CypaKkTapbl KeHIHre KalIbIpy MYMKIHJIITIHE e OoNaibl.

ITonnep OoiibIHIIA 3J1eKTPOHIBIK ddicTeMelik :kyieaep (MMS —Method
Management System) OUTIMAEP/IIH TICUXOJIOTUSIIBIK-TIEIarOTUKAJIBIK, 9ICTEMENIK
KOHE TIOHJIK OaFjapiaHFaH cajaJlapblHBIH  KIPITYlH KaMTaMmachl3  eTyTre
OarpITTalIFaH. DJIEKTPOHMABIK OJIICTEMENIK KYie — Oy MOH apasblK aKmapaTThiH
YUBIMIACTBIPBUIFAH ~ JKOHE  KYPBUIBIMAQJIFaH  YIIKBIP,  alllblK, JaMHUTBIH
TEXHOJIOTHUSIIBIK 0a3achl.

DJIEKTPOHABIK MCUXO0JIOTHSIIbIK-capanTaMalbIkK kyie (MPsMS — Monitor
Psychology Management System) — OyJ1 TOII, OKBITYIIBIMEH Kepl OaiiIaHbIC amyFa
apHanraH xxyie. CayamHama aTbl-)KeH1 KOPCETIIMETEH PeXUMIC OTEIl.

AKNApaTThIK aHbIKTAMAJBIK kyile (IMS — Information Management



System) OiniM Oepy YHBIMIAPBIHBIH 1C-OpEKETTEepl Typajbl KbICKAIIA aKapat
ajyra MyMKIH/JIIK Oepei.

Beo-nopran (arbutmt. Web portal nemece arputi. Portal, «6acTsl Kipy») —
Oyn Tikened e3apa OailaHBICTBIpbUIFAH >KoHE «HTEpHETTIK» Kem apKbUIbI
OpBIHJIATATBIH aNNapaTThlK OpTa >KUBIHTHIFb. KOMMBIOTEPMEH OpBIHAANATHIH
MalIMHAMEH OKY JKOHE 3JIEKTPOHABI >KETKI3YLITepJl CaKTayllbulap ajablH aja
Ka3plUIFaH aKmapaTTapAbl OJIapFa aKnmapaTrTaHAbIpaJbl HEMEece JKasbll —aily
OPBIHJIAYIIBUIBIK MYMKIHJITIH %oHE KOMIBIOTEPIIIK IporpaMma, akmnaparrap KOpbl
XoHe T.0 TypiHIeri akmapaTTapAbl OKY, aHBIKTAJFaH akKmapaTrTapabl OHACYi
OPBIHJAYIIBUIBIK MYMKIHJIT JKOHE KOJIaHYIIbLIapAbl BeO-mopTaiabl Oackapy
KOHE OHJIENTeH, OacKapbpUIFaH akmapparrap OOJFaH >JKaFjaiila WHTEPHET —
CEepBUCTEP OJIapFa aKmapaT oepei.

BeO-nmopTag — WHTEPHETTIK JKEJiJ€ CAWTThl KOJJAHYIIbLIAP YIIiH, O
JeTeHIMI3 9p TYpJl MHTEPAKTUBTI CEPBHUCTEp KOJJaHYLIbLIApFa MYMKIHAIK Oepy
KOHE JIe OCHl CAaWTTBIH TOHIPETIHIE KYMbIC Kacay. BeO-moprtam OipHere
caifTTapiaH KypaJa anajsl, erep ojap O0ip JOMEH aTbIMEH OenriieHreH 0oJica.

CoHbIMEH KaTap MOpTaj Ke3 KEeJIreH OpbhIHJAFbl OaiaHbIChl Oap akmapartieH
’KYMBIC Kacaiabl anajbl )KOHE OJ KOJJaHYIIbIFa i3/IeTéH MaTepuajblH HHTEPHET
apKpLIBl TA0YFa KOMeKTeceni. MyHail moptaigap akmapat oepe anajasl Ke3 KelIreH
MHTEPHET KO31HEH HEMece aHbIKTaFaH TOCUT apKbLIbl XKOHE /e OHJal calTTap
HABUTAIMSIIBIK CAWUT JET aTajabl.

bapneik mopranmap i3aey (GYHKIMSACBIH aTKapaabl, onapra HHTEepHET
MYMKIHIIK Oepefl, MbICallbl: 3JEKTPOHABIK IMOYTa, >KaHAJIBIKTAP JIEHTAChl >KOHE
T.0..

[TopTanagapabH UACSITBIK KYMBICTAPBI — JKacay, Kypy HeMece MYKIHIIK Oepy
YJIKEH KPUTHKAJIBIK MHTEPHET CEPBUCTEpIHE, SIFHU COHAAN YJIKEH MeJIIep/eri
KOJIIAaHYIIIBI KJIMEHTTEP/l ©37epiHe TapTyra Oojafpl OJiap YHEMi TOJTHIPBUIBII
YJIKEIO1 YIIIiH.

INeKMpOHObIK OKbIMY JHCYUEeCiH eH2i3y0iy MUuimMoiniei:

Ke3z-keneen yakvimma awblk — 3aMaHayd HeMece OOJalIaKTaFbl ycTaszap
©3JIcpiHE BIHFAWIBl Ke3 KEJIreH YyakbITTa, OUliM Oepy KOpJIapblH, KypCTaphlH,
OHJIAlH KaliTa naspiay OarmapiaManapbiH Oaranail anajsl;

Ke3-kenzen oicepoe awivlk — MHTEPHET KENICIHE KOCBUIFaH KOMITBIOTEpIEpCH
13aeHyIiep 6ip OipiMeH KaThIHAC jKacay apKbUIbI Ke3 KEJIreH JKepAeH HycKaysap
HEMece capanTamaiap aja anajbl;

Biprmecken xyMmpIc jKOHE KENUTIK KOFaMIap — JIEKTPOH bl OKBITY YCTa3aapra
OlpJecKkeH JKYMBICTap JKOHE 3epTTeylep OTKi3y VIIiH, COHbIMEH Oipre
mpoOaeManbIK Macenenepai Oipaecin menryae, THHOBAIMSUTBIK TeXHOJIOTHSITAPIbI
€HI13yMEH JKOHE OKY OariapiiaMaiapbIHIAFbl TaKbIPBIITAPbl OIpJecil TaldKbLIay
MEH TXipuOenepiH oprara 0eJIicy YIIIH )KaHa MYMKIHIIKTEp aliajbl;

XKana memarorukanblK ~amangap — OJEKTPOHIBI  OKBITY  JOCTYpII
napaaurMaHbIH ©3repy MPOIECiHIe KaTaaru3aTop KbI3METIH KOPCETe alabl;

DNEKTPOHABI OKBITY IOCTYPJl OMICTEPMEH CalIbICThIPFaHIa WHTEPAKTUBTI
OpTaja OKBITY/AbI Oipiecin KypacThIpyFa MYMKIHJIIK TYFbI3a aajibl.

DJEKTPOHABIK OKYJBIK — Oyi Oenrim Oip OuLTiM canachlHAa, FHUIBIMU-



TEXHUKAJBIK >KETICTIKTEPJIH Ka3ipri JeHrediHjae MaTepuasabl >KYHem Typle
YCBIHATBIH 3aMaHayH OKBITY Kypallbl, apHabl KYPBUIFbl HEMece OarmapiiamMaibiK
KypaJ.

Kazipri yakpiTTa « OIEKTPOHABIK OKYJBIKY» TIPKECIHIH TYCIHIIPMECI ©T€ KEH:
Keilip >karnmainapiaa OyJl Kara3 OKYJBIKTBIH AJIEKTPOHIbI HYCKAChIH Oliaipeni,
Keillp okarmaimapaa OuliM — adymibUIapFa KepCceTyre MYMKIHIIK — OepeTiH
ANEKTPOHIBI  KYPBUIFBLUIAPAAFEl  OarmapiamManapiblH  KYPACHI  KUBIHTHIFBIH
Ounmipeni, COHBIMEH KaTap MOTIH, OpPTAJbIKTAHABIPBUIFAH JCPEKKO3/IEH
KAHAPTBUIFAaH OUIIM CBhIHAKTAphl MHTEPAKTHBTI OJOKTapAbl KAMTHUTBIH OKY
MYJTbTUMEIUAIIBIK MaTepHall.

DOnexTpoHAbl (OpMaTTaFbl alFallKbl OKYJBIKTap IIBIHBIHAA KiTamTapabl
kaiitanaran eni. Kaszip unteprerre PDF, DOC, EPUB, FB2 dopmartapsiaa
canplHFaH OipHerie OKynbIK Oap. Power Point ¢opmatbiHgarbl OKyJIBIKTaphl Ia
O6ap. MyHBIH 0opiH OKYJIBIKTBIH SJIEKTPOH B HYCKACHI JICTI aTayFa FaHa 00abl.

DJIEKTPOHABIK HKiMeT: TIHKBIPBIMIAMACHI, apXMTEeKTYpachl,
KbI3MeTTepi. JlamMbIFaH eJjaepiae 3JeKTPOHABIK HKIMETTIH iCKe achIpyAbIH
(popmaTTapbl

Inexkmponovlk ykimem (e-gov) — azamaTTapAbl YKIMETTEH, a3aMarTapiaH
YKIMETKE JKOHE YKIMET IIIHAEe MEMJIEKETTIK aKmapaTHeH >KOHE KbI3METTepMEH
KaMTaMachl3 €Ty YIIH aKHapaTThIK-KOMMYHUKALUSAIBIK TEXHOJOTHSIAPIbI
(37eKTpOHABIK OaljaHbIC KYpPBUIFBLUIAPBI, KOMIIBIOTEpPJEp *KoHE HTEepHeT)
Mangaagy.

E-Government (37€KTpOHABIK YKIMET JIET€H CO3/1H KbICKa alTybl, COHJaN-aK
e-gov, MHTepHeT ykimeTi, HUPIbIK YKIMET, OHJAMH YKIMET HEMece KOCBUIFaH
yKimMeT jaen arananbl) ykimer meH aszamartap (G2C), ykiMeT IeH Ou3Hec/cayja
(G2B) apaceiHgarsl IUQPIBIK ©3apa OpEeKeTTeCYJIEPACH TYpajbl), YKIMET IeH
kpi3mMeTkepiiep (G2E), conpaii-ak yKIMET MEH YKIMETTEep/areHTTIKTEep apachlHaa
(G2QG) GaitnansIc.

MewmiiekeT meH OTiHII OepyIliHiH apachlHIarbl KEKe e3apa 1C-KUMBbLI
OapbIHIIA a3alTHUIATBIH JKOHE aKMapaTThIK TEXHOJOTHUSIap MYMKIHITIHIIE
naijanaHpIaTBIH — a3aMaTTapra, KOCIIKEpIIK CyOBEeKTUIepiHe, MEMIEKETTIK
OwmikTiH Oacka Ja TapMakKTapbl MEH MEMJICKETTIK Jaya3bIMIbl TYJFajlapra
MEMJIEKETTIK KhI3METTEP/IH KEIIeHI KaJbINTACKaH aKmapaT MeH KOMEK KOpCeTy
TOCLII.

DNEeKTPOHABIK YKIMET — OYKiJ enl OobIHIIa Oackapy MpOLECTepiHIH OapibIK
KEIIEHIH AaBTOMATTaHABIPYFa HETI3[ENreH MEMJIEKETTIK JJIEKTPOHABIK KyXKat
aillHaJIBIM KYHecl JKoHE KOFaMHBIH 9pOip Mylieci ymiiH OacKapyasl alTapibIKTan
KAKCAPTY KOHE OJICYMETTIK KOMMYHMKAUUSJIAD MIBIFBIHAAPBIH a3alTy MAaKCaThl
PETIHJIE KBI3MET eTe/ll. DIEKTPOHIBIK YKIMETT1 KYPYy 9JI€yMETTIK OacKapy KyHheciH
KANMBIYITTBIK TapaTyabl KYpPYAbl, KyXaTTaplbl OacKapyMeH MXKoHE OJapibl
OHJICyMEH OaiJIaHbICThI MIHACTTEP/IIH TOJIBIK KEIICHIH MICHIYAl KY3eTre achIpybl
KO3IeHIl.

INeKmpoHObIK  YKimMemmi  eHei3y0iH —apmulKbLIbIKmMapsl: IIEKTPOHIBIK



YKIMETTI EHTI3YJlIH apThIKUIBUIBIKTAPhl JaMbIFAaH >KOHE JaMyIlbl eJAep YIIiH
Oipned. JlereHMeH, 5JIEKTPOHIBI YKIMET KOCHIMIIQIAPBIHBIH a3aMarTapra,
OM3HECKE )KOHE MEMJICKETTIK KypbUIbIMAapFa Oepep maii1achl Kerl.

ONEeKTPOHABIK YKIMET KOCBHIMIIAJapbl ajamjaapra, OH3HECKe JKoHE
MEMJICKETTIK CEKTOpJIapFa KOJDKETIMAI MEMJIEKETTIK akmaparka Tayiirie 24
caraT, anTacklHa 7 KYH KOJI JKETKi3yre MyMKIHJIIK Oepelii, OYJI OChl KbI3METTEPI1H
camachlH apTThIpaAbl. DJIEKTPOHJIBIK YKIMETTI €HTI3yre CoHKeC OmepalusiIbIK
npoueaypajapabl  OHTAMNIAHIBIPY  KOHE  Kalta  YHBIMAACTBIPY  apKbLIb
YUBIMIIACTBIPY MPOIECTEPIHIH KYHbI MEH JACHI€H1H TOMEHIETE/I].

CoHbIMEH KaTap, AJIEKTPOHJIBIK YKIMET >KYHeclH NaijanaHy MeMIJIEKETTIK
OpraHAapIbIH KYMBICHIH KaKCApTalbl >KOHE MEMJIEKETTIK KBI3METTI OapiibIK
TYTHIHYIIBIIAP YIIIH THIMAI Kepcereal. COHbBIMEH Katap, 3JEKTPOHABIK YKIMETTI
€HT13yJIH KONTEereH apThIKIIBUIBIKTAPhl aHBIKTANIbI, MbBICATbl: MOIIMETTEp/l
eHJIeyIeT1 MEMJIEKETTIK OpraHaap/bIH TUIMIUTITIH apTThIpabl,
naigaIaHybUIapAblH  TAANTapPbhlH JKAKCHIPAK TYCIHY apKbUIBl KbI3METTEPI
’KaKcapTajbl, OChIIANIIA Y3/1KCI3 OHJIAWH KbI3METTepre YMThUIaAbl. bynan Oacka,
TYTBIHYIIBIJIAD MEH YHBIMAAPIBIH YaKbITbIH, KYUI-KIFE€PIH OHE ILIBIFbIHAAPHIH
KbICKAPTY  KBI3METTEPJIl  KOpPCEeTyIl  JKakcapTy  JKOHE  a3aMarTapiblH
KaHAaFraTTaHyWIbUIbIFBl  manananymbuiapaeiy  AKT  marapuiapblH, HWHTEpHET
OUTIMIH JKOHE KOMIBIOTEPJl TMaijalaHybl apTThIPY, *KaHa OU3HEC TEH >KYMBIC
MYMKIHIIKTEPIH KYPY.

bapablk MeMIIeKeTTIK opraHgap MeH O0eJliM apacblHIa akmnapar IeH
uzaesapasl Oemicy, O0ip mera aepekrep 6aszachiH Kypy, AKT MeH 31eKTpOoHABIK
KOMMEpIMSIFa TOH OHIMAUIIKTI apTThIpyFa >KOpAEMAECY apKbUIbl YKIMETTIH
HSKOHOMUKAJIBIK CasiCAaThIHBIH MAaKCATTapblHA KOMEKTECE/II.

A3zamartapnabl cascar MpoOLECiHE TapTy YIIH MHTEPHETKE HETI3eNreH
cTpaTerusiiapabpl TaijagaHa OTBIPBIN, YKIMETTIH AalIbIKTBIFBI MEH €CeITUIIrH
KOPCETETIH TUIM/I1I 0acKapy/IbIH MaHbI3bI (PaKTOPhI OOJIBIN TAOBUIATHIH YKIMETTED
MEH a3aMaTTap apachblHIAFbl CEHIM/II HBIFAUTYFa KOMEKTECE/].

DNEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3METTEP,IIH MBICAJIIAPHI:

- OTb6acsr;

- JleHcaynbIK caKkTay KbI3METI;

- bimim;

- KyMbICcKa opHanacrteipy;

- ONEeyMETTIK KAMChI3IaHIbIPY;

- A3aMaTThIK, KOIII-KOH KOHE UMMUTPALIUS;
- KbUDKBIMaUTHIH MYJTIK;

- CaJIbIK KOHE KapiKbl.

«DNEeKTPOHIBIK YKIMET» OaFmapiiaMachbiH YHBIMAACTBIPY/A «IIEKTPOHIIBIK
YKIMET» TaMybIHBIH TOPT >kahaHabIK Ke3eH1 O0JIIbI:

1. bipiamni ke3eH — axknapammuix. [0 ocbl Ke3eHIe « IEKTPOHIBIK YKIMET
NOpTajbl 1CKE KOCBUIBII, aKMapaTHeH TOJBIKTHIPHUIALL. MeMIIeKeTTIK opraHiap,
OJIap/bIH KYMBICHI JKOHE XaJIbIKKa KOPCETETIH KbhI3METTEPl Typalibl aknapaTrrap
naiiga 6oapl. COHBIMEH KaTap, KOPCETUIETIH KbI3METTEp perjiaMeHTTepl Oepiir,
HOPMAaTHUBTIK KYKBIKTHIK aKTIJIEp Kapayra >ki0epiil.



2. ExiHmn ke3eH — unmepakmugmi, OJ1 SJIEKTPOH/IBI KbI3MET MOPTAIBIHBIH i1CKe
KOCBITYBIMEH CHUMATTaAbl. «DIEKTPOHIBIK YKIMET» IMOpTaidblHIa WHTEPAKTHUBTI
KBI3METTEP/Il €HTI3y KY)KaTTapbl KWHAY YaKbITHIH yaKbpIT OOWMBIHIIA YHEMEyTe
MYMKiHTIK Oepai. Jlom ockl Ke3eHAe BEIOMCTBOJBIK aKMapaTTHIK KyHenep,
MEMJIEKETTIK JAePeKTep Oazaaphl, SJCKTPOHIBI JIUIICH3USIIAY KOHE « DJIECKTPOHIBIK
YKIMET» LUTI031 KaObUTaH/bI.

3. DACKTPOHMBIK YKIMETTI JAMBITYIBIH YIIIHIII KE3€HI — MPAaH3aKYUsIbIK.
A3zaMatTap OChI Ke3eHJIe MEMJICKETTIK OakIap MEeH allbIMIap/ibl, albIIIMyJIIap/Ibl,
KOFaM/IbIK >KYMBICTAp/bl TOJEYre MYMKIHAIK ajiabl. MoMisie Ke3eH1 Kocimkepiep
YIIiH HAaFbI3 KYHIBI CHIMIBIK — AJIEKTPOHABI MEMJICKETTIK CATBIN aTy/bl YCHIHIBI.
APTBIKIIBUTBIKTaphI — OaliKayIapIblH, TCHASPJICPAiH allbIKTHIFBI )KaKCap/Ibl.

4. DNEeKTPOHABIK YKIMETTIH TOPTIHII Ke3eHI — mpanchopmayusnvik. bacTe
MakcaT — aszamaTTapfa KbI3MET KepceTyaeri OapbiHiIa TuiMaimik. Jlamipek
alTKaHIa, OChl MaKcaTKa »>KeTy VIIH WHTEPAKTUBTI JKOHE TPAH3AKIIHSIIBIK
KbI3METTEP KEIICH 1 KbI3MEeTTepre O1piKTiplIreH.

5. DAEKTPOHABIK YKIMETTIH Keleci KE3€HI «aKbUIIbD) HEMECE «IIPOAKTHBTI»
YKIMET Jien aTanajsl, Oy Ke3/1e a3aMaTKa MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCeTyre KaHai
na Oip CypaHbICTBI XIOEPYIIH KakeTi XKOK. «[IpoakTWBTI» YKIMET a3amMaTThIH
OpHBIHA OMIPJIK >KaFaanapapl OakbuIam, KaXKeTTI MPOIECTePil OpPbIHIANIbI.
A3amar TeK OCbl 9pEKeTTep/Il pacTaybl Kepek.

DJIEKTPOHABIK 63apa dpeKerTecy hpopMaiapbl

OJIEMHIH KONTEeTeH enjepl, coHblH imiHae KazakcTan ma xasipaiH e3iHzae
KOeNTereH OactaMarnap/Ibl XKy3ere acblpy/a.

Bacramamapaeia e3apa opekerrecyl OipHeEIIe KaTeropusuiap KapamailbIMHAH
Kypaeni dopmanap OokbiHma mekreyre 6omansl ( Kecrel3.1).

DNeKTPOHIBIK 33apa
IC-KMMBLIT HbICAHIAPBI

AKnapatrThl KSMIIJIKKe Tpanzaxuusutap
Tapary

AKmapaTThl KeNIIUTIKKE TapaTy — Oyl YKIMETTIH KOJDKETIMIUIITIH
KaMTaMachl3 €TeTIH KOChIMILIATapbl KYpy.

OnexTpoHABIK (opMantap HeMece MHTEPAKTHUBTI ©3apa OpeKeTTecy, MbICabI,
ANIEKTPOHIBI TYpAE dp Typii (opmanapra KOJ KETKi3y MYMKIHJITT azaMaTTapra
HEMece KOCIMOphIHAApFa MEMJICKETIIEH ©3apa iC-KMMbBLI jKacay YIIiH Tajar
eTIJIETIH KYKaTTapIbiH (hOpMYJIsIpJIaphl.

Tpanzakuusuiap KatapblHa OJEKTPOHIBI OTIHIM Oepy >Karajabl KOCINTIK
KBI3METTI KYpPri3yre JHMICH3USUIAp ajlyFa, CAlbIK JCKIapallysulapbiH, KYKaTTap
aJlMacyFra eTiHImTep Oepyre apHaIFaH HbICAH KOHE COJI CHUSAKTHI.



bakbliay cypakrapsl:

1. DneKTpOHABIK TEXHOJIOTHUSFA cUllaTTama oepiHiz?

2. DNEeKTPOHIBIK OM3HEC YFBIMBIHA cCUTIATTaMa OepiHi3?

3. busHec-uHppacTpyKTypaHbIH 3JIEKTPOHIBIK MOJETI Helle
KOMIOHEHTTEH TYPaJIbI?

4. E-learning HeH1 KaMTH b1 ?

5. E-learning Typnepide cunarrama 6epiHiz?

6. DNEKTPOHABIK YKIMETTIH KaHal KbI3MeTTepl 6ap?

7. DNEKTPOHABIK YKIMETTIH JaMybIHIAFbl KE3€H ISPl KOPCETIHI3?
8. DIEKTPOHABIK TEXHOJIOTUSIAPBIH AP THIKIITBLIBIKTAPHI?



